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Allgemeine Teilnahmebedingungen 

 

DPtV CAMPUS, die Fortbildungsakademie der Deutschen PsychotherapeutenVereinigung 

e.V., veranstaltet schulenübergreifende Fortbildungen für psychologische 

Psychotherapeut*innen, Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeut*innen, 

Psychotherapeut*innen in Ausbildung und Studierende in den vier Kategorien Berufspolitik, 

Fachveranstaltungen, Praxismanagement und Veranstaltungen für junge 

Psychotherapeut*innen. 

Die nachfolgenden Bedingungen gelten für alle Fortbildungsveranstaltungen von DPtV 

CAMPUS sofern in der jeweiligen Veranstaltungsbeschreibung keine Ausnahmen kenntlich 

gemacht sind. 

1. Anmeldung, Zahlungsmodalitäten und Zugangsvoraussetzungen 

Für alle Veranstaltungen ist eine Anmeldung über den Veranstaltungskalender auf der Website 
der DPtV erforderlich. Bei Online Veranstaltungen sollte die Anmeldung bis spätestens einen 
Werktag und bei Präsenzveranstaltungen bis spätestens 9 Werktage vor 
Veranstaltungsbeginn erfolgen. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eintreffens 
berücksichtigt. Sollte eine Veranstaltung zum Zeitpunkt der Anmeldung bereits ausgebucht 
sein, wird die Person auf die Warteliste gesetzt und per E-Mail informiert, falls ein Platz frei 
werden sollte. Die Plätze auf der Warteliste sind ebenfalls begrenzt. Ein Platz auf der 
Warteliste ist keine verbindliche Anmeldung und muss vor dem Nachrücken per Mail bestätigt 
werden. 
 
Ein Anspruch auf einen Platz in der gewünschten Veranstaltung besteht ausschließlich mit 
dem Erhalt einer DPtV CAMPUS - Anmeldebestätigung (nicht mit DPtV CAMPUS - 
Eingangsbestätigung) und der Erfüllung aller Zugangsvoraussetzungen, die in den 
Allgemeinen Teilnahmebedingungen sowie ggf. in der Veranstaltungsausschreibung 
beschrieben sind.  
 
Mit dem Abschluss der Anmeldung durch die/den Teilnehmer*in gelten die 

Teilnahmebedingungen von DPtV CAMPUS als akzeptiert und die Anmeldung als verbindlich. 

1.1. Gebührenpflichtige Veranstaltungen 

Nach frühzeitiger Anmeldung wird spätestens 9 Werktage vor Veranstaltungsbeginn die finale 

Teilnahmebestätigung durch DPtV CAMPUS per Mail verschickt. Die Teilnahmebestätigung 

enthält die Rechnung über die Veranstaltungsgebühr. 

Die Gebühr wird nach Erteilung einer Einzugsermächtigung etwa 5 Werktage vor 

Veranstaltungsbeginn durch die DPtV vom Konto der/des Teilnehmenden abgebucht. Sollte 

die Lastschrift nicht eingelöst werden können (bei fehlerhafter Angabe der Kontoverbindung, 

mangelnde Deckung, etc.), gehen die anfallenden Bankgebühren zu Lasten der 

Teilnehmer*innen. 

Sollten bei Veranstaltungsbeginn offene Forderungen gegenüber der DPtV bestehen, 

behalten wir uns einen Ausschluss der Teilnehmer*in von DPtV CAMPUS Veranstaltungen 

vor. 
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1.2. Gebührenermäßigungen 

Mitglieder der DPtV zahlen in der Regel um 20% reduzierte Teilnahmegebühren gegenüber 

Nicht-Mitgliedern. 

PiA (Psychotherapeuten*innen in Ausbildung), Studierende und neuapprobierte 

Psychotherapeuten*innen (gilt bis Ende des Folgejahres der Approbationserlangung) erhalten 

darüber hinaus – wenn in der Veranstaltungsbeschreibung angegeben – einen Nachlass in 

Höhe von 50 % auf die jeweilige Teilnahmegebühr. Als entsprechender Nachweis ist von Nicht-

Mitgliedern die Approbationsurkunde bzw. der Ausbildungsnachweis oder die 

Studienbescheinigung bei der Buchung der Veranstaltung hochzuladen. 

Für Gebührenermäßigungen gilt jeweils der Status zum Zeitpunkt der Veranstaltung als 

ausschlaggebend. 

1.3. Online-Veranstaltungen 

Die Teilnehmer*innen erhalten spätestens 3 Werktage vor Veranstaltungsbeginn die 

Zugangsdaten per E-Mail. Die Teilnehmer*innen sind verpflichtet selbstständig vor der 

Anmeldung zu prüfen, ob die organisatorischen (falls in der Veranstaltungsausschreibung 

angegeben) und technischen Zugangsvoraussetzungen zur Teilnahme (siehe Punkt 6 der 

Allgemeinen Teilnahmebedingungen) durch sie erfüllt werden können. Bei technischen 

Problemen auf Seite der Teilnehmer*innen erfolgt kein Gebührenerlass und kein Angebot 

eines Ersatztermins durch DPtV CAMPUS.  

 

1.4. Präsenz-Veranstaltungen 

Die Anmelde- und auch die Teilnahmebestätigung von DPtV CAMPUS 

Präsenzveranstaltungen enthalten in der Regel Namen und Adresse des Veranstaltungsortes. 

Zugangsvoraussetzungen zu Präsenz-Veranstaltungen, die aus den Allgemeinen 

Teilnahmebedingungen oder der Veranstaltungsausschreibung hervorgehen, müssen durch 

die Teilnehmer*innen erfüllt und auf Verlangen belegt werden, damit der Zugang gewährt und 

ein Platzanspruch erhalten bleibt.  

1.4.1. Beschränkungen wegen außergewöhnlicher Ereignisse 

DPtV CAMPUS behält sich bei außergewöhnlichen Ereignissen und Katastrophen (wie 

Pandemien) vor, im Rahmen der gesetzlichen Möglichkeiten  Zugangsbeschränkungen zur 

Sicherheit aller Anwesenden festzulegen. Vor Ort müssen Teilnehmer*innen ausgeschriebene 

erforderliche Nachweise mit sich führen und erhalten ohne diese keinen Zutritt zu der 

betreffenden Veranstaltung. Ein Anrecht auf Erstattung der Gebühren besteht in diesem Fall 

nicht.  

Auf Zugangsbeschränkungen sowie ggf. erforderliche Nachweise wird in der Regel auf der 

Website der DPtV in den Veranstaltungsbeschreibungen und/oder der 

Veranstaltungsübersicht sichtbar hingewiesen.  

Bei kurzfristig notwendigen Änderungen werden Teilnehmer*innen via E-Mail informiert. 

2. Leistungsumfang  

DPtV CAMPUS beantragt in der Regel eine Zertifizierung bei den zuständigen 

Psychotherapeutenkammern. Ausgenommen sind einige Veranstaltungen aus der Kategorie 

Berufspolitik und der Kategorie Junge Psychotherapeut*innen. Pro Unterrichtseinheit (UE) à 

45 Minuten wird ein Fortbildungspunkt von der zuständigen Kammer vergeben. Einzelne 

Psychotherapeutenkammern erteilen darüber hinaus zusätzliche Fortbildungspunkte.  
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Die Veranstaltungsgebühr umfasst in der Regel folgende Leistungen: Teilnahme an der 

Veranstaltung, eine digitale Teilnahmebescheinigung sowie digitale Veranstaltungsunterlagen 

und bei Präsenz-Veranstaltungen außerdem die Bewirtung. Der Erhalt der 

Teilnahmebescheinigung zur Erlangung von Fortbildungspunkten ist an die Teilnahme über 

die gesamte Dauer der Veranstaltung gebunden.  

3. Veranstaltungsorte 

Es gilt die Hausordnung der jeweiligen Veranstaltungsstätten. Das Mitführen von Hunden oder 

anderen Tieren ist grundsätzlich untersagt. 

4. Rücktritt durch Teilnehmende 

Der Rücktritt von einer Anmeldung ist ausschließlich in Textform möglich (per E-Mail an 

campus@dptv.de). 

Maßgeblich bei Rücktritten ist das Eingangsdatum der Abmeldung. 

Die gesamten Rücktrittsbedingungen gelten unabhängig von den Gründen des Rücktritts (z.B. 

Krankheit, Unfall, „höhere Gewalt“). 

4.1. Rücktritt von Präsenz-Veranstaltungen 

Bei einem Rücktritt von kostenpflichtigen Präsenz-Veranstaltungen fällt grundsätzlich eine 

Bearbeitungsgebühr in Höhe von € 20,- an. Bei Abmeldungen die später als einen Monat vor 

Veranstaltungsbeginn bei uns eingehen, wird eine Stornierungsgebühr in Höhe von 50 % der 

Teilnahmegebühr in Rechnung gestellt. Bei einer Abmeldung weniger als 48 Stunden vor 

Beginn der Veranstaltung fallen 100 % der Teilnahmegebühr an. 

4.2. Rücktritt von Online-Veranstaltungen 

Bei einem Rücktritt von kostenpflichtigen Online-Veranstaltungen fällt grundsätzlich eine 

Bearbeitungsgebühr in Höhe von € 20,- an. Bei Abmeldungen die später als 11 Tage vor 

Veranstaltungsbeginn bei uns eingehen, wird eine Stornierungsgebühr in Höhe von 50 % der 

Teilnahmegebühr in Rechnung gestellt. Bei einer Abmeldung weniger als 24 Stunden vor 

Beginn der Online-Veranstaltung fallen 100 % der Teilnahmegebühr an. 

4.3. Rücktritt von Modulen des Curriculums Klinische Organisationspsychologie 

Bei einem Rücktritt vom gesamten Curriculum, der später als einen Monat vor dem Beginn 

des 1. Moduls eingeht, fällt eine Stornogebühr in Höhe von € 270,-  an. Bei Rücktritt von 

mehreren Terminen des Curriculums nach dem 1. Modul bzw. im weiteren Verlauf des 

Curriculums fällt grundsätzlich ebenfalls eine Stornogebühr in Höhe von € 270,-  an. Bei 

Rücktritt von einem einzelnen Modul gelten die allgemeinen Bedingungen unter Punkt 4.1. 

Eine frühzeitige Information an DPtV CAMPUS wird erbeten. 

5. Organisatorische Änderungen und Absagen durch DPtV CAMPUS 

Kann eine Veranstaltung nicht in der ursprünglich vorgesehenen Form und/oder zum 

ursprünglich geplanten Zeitpunkt durchgeführt werden (z. B. bei Terminverschiebungen oder 

plötzlicher Erkrankung der/des Dozierenden) bemüht sich DPtV CAMPUS um einen 

gleichwertigen Ersatz. Ist kein Ersatz möglich, wird die Veranstaltung abgesagt. 

Sollte eine Veranstaltung z.B. aufgrund zu geringer Teilnehmer*innenzahl nicht stattfinden 

können, erfolgt die Absage in der Regel bis spätestens zwei Wochen vor dem geplanten 

Veranstaltungsbeginn. In seltenen Fällen behält sich DPtV CAMPUS vor, auch kurzfristige 

Absagen vorzunehmen. Die Veranstaltungsgebühr wird bei Absagen durch DPtV CAMPUS 

nicht eingezogen bzw. bereits eingezogene Gebühren werden zurückerstattet. 
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Sollten angemeldete Teilnehmer*innen aufgrund von Terminänderungen durch DPtV 

CAMPUS an einer Veranstaltung nicht mehr teilnehmen können, entfallen mögliche 

Stornierungsgebühren. 

DPtV CAMPUS behält sich vor, unter besonderen Bedingungen wie einer Pandemie oder 

ähnlichen Ausnahmesituationen, Präsenzveranstaltungen in Online-Veranstaltungen am 

gleichen Termin umzuwandeln. Diese Änderung wird nach Möglichkeit frühzeitig angekündigt. 

Ein Anspruch auf Erstattung der Teilnahmegebühren besteht in diesem Fall nicht. 

Weitergehende Ansprüche bestehen nicht. Für anfallende Stornierungsgebühren von Reise- 

und Übernachtungskosten der Teilnehmer*innen kommt DPtV CAMPUS nicht auf. 

6. Technische Voraussetzungen für die Teilnahme an Online-Veranstaltungen 

Zur Teilnahme an einer Online-Veranstaltung benötigen die Teilnehmer*innen einen 

Computer, ein Notebook, Tablet oder Smartphone mit einer stabilen Internetverbindung. 

Zusätzlich benötigen sie eine Kamera, ein Mikrofon und Lautsprecher. DPtV CAMPUS 

empfiehlt dringend die Verwendung eines Headsets, um Hintergrundgeräusche und 

Echoprobleme zu vermeiden. Außerdem brauchen die Teilnehmer*innen auf dem 

verwendeten Gerät Zugriff auf ihr Mailpostfach für den Einladungslink sowie einen 

Webbrowser für die Installation der Software. 

DPtV CAMPUS nutzt in der Regel Zoom Video Communications mit europäischen Servern für 

Online-Veranstaltungen. Es wird dringend empfohlen die Zoom App vorab zu installieren. 

7. Datenschutz 

Mit der Anmeldung werden Daten (Geschlecht, Name, Vorname, Anschrift, E-Mail, 

Berufsbezeichnung, IBAN und Kontoinhaber als Pflichtfelder) zur Abwicklung der 

Veranstaltung und der Vertragsverhältnisse unter Einhaltung der Bestimmungen der EU-

Datenschutzgrundverordnung und des Bundesdatenschutzgesetzes erhoben. Weitere 

Informationen sind in unseren Datenschutzbestimmungen auf unserer Website zu finden. Dort 

gibt es auch Erläuterungen, wie Betroffene z. B. Auskunfts- Berichtigungs- oder 

Widerspruchsrechte geltend machen können. Sämtliche Daten werden vertraulich behandelt 

und ohne eine eindeutige Zustimmung der Teilnehmenden nicht an Dritte weitergegeben. 

Beim   Lastschrifteinzugsverfahren werden Name, Vorname, Bankverbindung, Entgelthöhe 

und Buchungscode an die Bank der DPtV übermittelt. 

Erläuterungen zu der Verarbeitung von Daten, die bei Online-Veranstaltungen erfasst werden, 

finden sich ebenfalls in unseren Datenschutzbestimmungen. 

Mit der Teilnahme an Veranstaltungen von DPtV CAMPUS erklären sich die Teilnehmenden 

damit einverstanden bei den Präsenz-Veranstaltungen fotografiert und/oder gefilmt zu werden. 

Online-Veranstaltungen werden in der Regel nicht aufgezeichnet. Ausnahmen gibt es z. B. bei 

Großveranstaltungen, bei denen Teilnehmer*innen weder zu sehen, noch zu hören sind. Die 

Teilnehmenden werden eindeutig darauf hingewiesen, wenn eine Veranstaltung 

aufgezeichnet wird. 

Die Bildrechte liegen ausschließlich beim Veranstalter. Die Aufnahmen stehen dem 

Veranstalter für Veröffentlichungszwecke zur freien Verfügung, sofern dem nicht 

widersprochen wird. 
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8. Urheberrechtsschutz 

Die Arbeitsunterlagen für die Veranstaltungen sind urheberrechtlich geschützt und dürfen 

nicht, auch nicht auszugsweise, ohne Einwilligung der Rechteinhaber*innen (der 

Dozenten*innen) vervielfältigt oder verbreitet werden. Die Arbeitsunterlagen stehen exklusiv 

den Teilnehmenden der jeweiligen Veranstaltung zur Verfügung. 

Das Fotografieren, sowie Video- und Tonaufzeichnungen sind bei allen Veranstaltungen ohne 

Genehmigung durch DPtV CAMPUS untersagt. 

9. Haftungsausschluss und Gerichtsstand 

Für Schädigungen der Teilnehmer*innen während der Veranstaltungen haftet die DPtV 

ausschließlich bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit. 

Für Diebstähle und Schädigungen der persönlichen Gegenstände der Teilnehmenden 

während der Veranstaltungen übernimmt die DPtV keine Haftung. 

 

Gerichtsstand ist Berlin. 

 

Die Allgemeinen Teilnahmebedingungen gelten ab dem 01.04.2014 (aktuelle Fassung 

vom 02.05.2023). 

 

 


