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Die BARMER GEK - |hr erstklassiger Partner

B Mit mehr als 8,5 Millionen Versicherten die grofite
deutsche Krankenkasse

B Branchenubergreifende Zusammenarbeit mit Gber 700.000
Unternehmen

W 19.500 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an mehr als 1.000 Standorten

W Allein fUr die Pravention in Unternehmen bundesweit tiber 100 Beraterinnen
und Berater im Einsatz

B Umfangreiches Netzwerk von Experten

B Spezielle AG-Services: z.B. Arbeitgeberportal,
Magazin NAHDRAN, Newsletter, Seminare etc.

BESTE

Gesundheitsforderung

Bestbewertung wurde an 25 von 94
getesteten Kassen vergeben

Deutschlands grdBter Krankenkassen-Vergleic
Ausgabe 49/2010
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Zahlen und Fakten zum Thema

m Der Produktionsausfall durch psychische Stérungen und
Verhaltensstorungen wird von der Bundesanstalt ftr
Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin (BAuA) fir 2009 auf
mehr als 4 Milliarden Euro geschatzt

m Die durchschnittliche Erkrankungsdauer fur Psychische-
und Verhaltensstérungen liegt bei 40,5 Tagen (BARMER
GEK Gesundheitsreport 2010)

m 80 % von ca. 500 befragten Arbeits und
Gesundheitsschutzexperten aller Branchen konstatieren
einen Anstieg psychischer Fehlbelastungen in den
vergangenen Jahren (IGA Expertenbefragung 2003)
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Psychische Erkrankungen nehmen weiter zu

Psychische und Verhaltensstérungen
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Quelle: BARMER GEK Gesundheitsreport 2010
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Ursachen fur gestiegene Arbeitsbelastung

m erh6hte Konzentrationsanforderungen

m haufiger Wechsel von Aufgaben und Zustandigkeiten,
Arbeitsunterbrechungen durch ,wichtige”
Zwischenaufgaben

m erhohtes zwischenmenschliches Konfliktpotenzial durch

hohe Anforderungen an Flexibilitdt und kommunikative
Kompetenz

m gestiegene Qualitdtsanforderungen, hohe
Informationsdichte, Umgang mit neuen Medien

m  Stichwort: E- Mailflut
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Psychische Belastung

m ...Alle erfassbaren Einflisse, die von auf3en auf den Menschen
zukommen und psychisch auf ihn einwirken (DIN EN ISO 10075 -
Teil 1 (2001)

m Individuell als zu hoch erlebte Beanspruchungen resultieren aus
Diskrepanzen zwischen...

— Arbeitsintensitat und Handlungs- und Entscheidungsspielraum (Karazek)
— Personlicher Verausgabung und Belohnung (Siegrist)

— zwischen vorgegebenen Zielen und ,Rahmenbedingungen® (Moldaschl)

M - Ansatzpunkte fir Praventionsmalinahmen
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Studie: Zusammenhang Arbeit und Depression

m ,Die Ergebnisse lassen sich
dahingehend zusammenfassen,
dass die Wahrnehmung
psychosozialer Stressoren am AP
mit einem erhdhten Risiko

depressiver Symptome oder von Gl U aosssinger
Major Depression Episoden i
e i n h e rg e h t“ R. Rau, N. Gebele, K. Morling, U. Rasler
m Aber:
m Es besteht weiterer Forschungs-
bedarf baua:
Quelle: BAuA 2010
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Der Leitfaden Pravention - Praventionsaufgaben der GKV

m definiert einheitliche Praventionsziele
und Handlungsfelder

m definiert Anforderungen an Anbieter
und Inhalte

m definiert die Rolle der GKV in der
betrieblichen Gesundheitsférderung

m definiert Schnittstellen zu anderen
Akteuren
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Die Rolle der GKV in der Betrieblichen Gesundheitsforderung

mU.a.

m Impulsgeber und Initiator
m Konzeptentwicklung und Beratung
m Moderation von Projektgruppen

m Durchfuhrung einzelner Bausteine
iInnerhalb komplexer Programme

m Dokumentation und Erfolgskontrolle
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Praventionsziele zur Psychischen Gesundheit

V- A V-

Praventions- Praventions- Teilnahme alterer
maflinahmen zur malRnahmen zur Beschaftigter an
gesundheits- Stressbewaltigung Praventionsmalf3nah-
gerechten men zur Reduktion
Mitarbeiterfihrung psychischer
Belastungen

GKV: + 33 % GKV: + 62 % GKV: + 50 %

BARMER GEK: ca. 100 Seminare Thema ,Fuhrung® jahrlich =
Steigerung um

BAR M E R Quelle: Praventionsbericht 2010
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Das Angebot der BARMER GEK

1. Analyse der betrieblichen Situation unter besonderer Berticksichtigung
psychischer Erkrankungen sowie psychosozialer Ressourcen und
Belastungen am Arbeitsplatz

2. Forderung individueller Kompetenzen zur Bewaltigung von
Belastungen am Arbeitsplatz - Verhaltenspravention

3. MalRnahmen und Angebote zur Sensibilisierung und Befahigung von
Fuhrungskraften zu einer gesundheitsgerechten Mitarbeiterfihrung
—~>Handlungsfeld: Fihren und Gesundheit

4. Angebote zur Forderung individueller Kompetenzen im Umgang mit
ansteigenden Belastungen am Arbeitsplatz und im Privatleben
- Handlungsfeld: Work-Life-Balance
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1

Analyse der Arbeitsunfahigkeitsdaten —
der BARMER GEK Gesundheitsreport

B Zusammenstellung der haufigsten Krankheitsarten

m Differenzierung nach Alter, Geschlecht,
Berufsgruppen

® Jahrlich aktuelle Themen zu Gesundheit und
Personalentwicklung

Rickengesundheit 2008

Psychische Gesundheit 2009
Gesundheitskompetenz in Unternehmen
starken, Gesundheitskultur férdern 2010
Vereinbarkeit von Pflege und Beruf 2011

Speziell fir Unternehmen

B Umfassende Analyse - der Unternehmensreport

Gesundheit

BARMER
GEK e
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Gesundheitsreport 2010
Teil 1
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Weitere Analyseinstrumente der BARMER GEK

Beschaftigtenbefragung

M Einblick in das subjektive Empfinden der Beschaftigten
M Ressourcen und Belastungen am Arbeitsplatz

@ Motivationsanalyse

Interviews
B Reprasentatives Bild der personlichen Einschatzungen und der
Meinungen der Befragten

Gesundheitszirkel
@ Neutrale Moderation aktiviert Erfahrungswissen der Beschaftigten
M Passgenaue Losungen mit hoher Akzeptanz
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Starkung der individuellen Kompetenzen

In Kurs- und Seminarangeboten der BARMER GEK werden individuelle
Kompetenzen zur Verarbeitung von Belastungen oder Vermeidung von
stressbedingten Gesundheitsrisiken vermittelt

¥ Entspannungstraining
W Stressbewaltigung

B Bewegungsprogramme
® Erndhrung und Beruf

®m gesundheitsgerechter Umgang mit
Suchtmitteln
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Fuhrung und Gesundheit

Gesunde Haltungen der Fuhrungskrafte sind entscheidend fur die Gesundheit und
die Leistung der Beschaftigten. Das Impulsseminar ,FUHRUNGAKTIV*“der

BARMER GEK vermittelt die Kompetenz fur leistungs- und gesundheitsgerechte
Fuhrung

Zusammenhang von Fuhrungsverhalten und
Gesundheit der Beschaftigten

W Psychosoziale Belastungen und Ressourcen
am Arbeitsplatz

Integration des Themas Gesundheit in den
Fuhrungsauftrag

® Erganzungsmodul: Das anlassbezogene
Mitarbeitergesprach
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Zielgruppe Fuhrungskraft — sich selbst gesund flihren

hoher Arbeitsanfall
Termin- und Leistungsdruck
Versagensangst

Sandwich Position

Rollenstress eigenverantwortliche gesunde Lebensfiihrung

Burnout Problematik Selbstmanagement

gesunde Ernahrung

korperliche Aktivitat

Steigerung der Kommunikationskompetenz
und Gesprachsfihrung

Erfahrungsaustausch
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Handlungsfeld: Work-Life-Balance

Das BARMER GEK Seminarangebot ,WORK-LIFEAKTIV® starkt die personlichen
Ressourcen und vermittelt Handlungskompetenz zur Pravention von Burnout

W Stress, Erschopfung und Burnout als
Phanomene unserer Zeit begreifen

W Personliche Belastungen erkennen und
Ressourcen aktivieren

W Spielraume entwickeln und Kraftquellen
erkennen

@ Motivation und Engagement steigern

3 Tagesmodule, die einzeln oder als Kompaktseminar gebucht werden kénnen.
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Handlungsfeld: Work-Life-Balance

in Koc&eﬁtﬁrﬁmt y Zentrum
Frau
. R Bl.l N D , in Beruf
GE K expert SEW'ICE -ll'll'L'l:I an aimilie verantwortlich und Technlik

Unternehmensseitige MaRnahmen
zur Verbesserung der
Vereinbarkeit von Beruf & Pflege

EURC -E-ISCI' E UNIC‘"«I Ministerium far Famille, Kinder, —|
meest Tio nft dugend, Kultur und Sport
Europzisch:r FIIII'IdE- deos Landes Nardrhain-Wastialen QE
tar regicnale Entwicklung =



Netzwerkbildung Unternehmen - Leistungsanbieter

Kooperationspartner: Johanniter-Tagesklinik in Wuppertal Elberfeld
Beratung bei psychischen Stdrungen / Belastungen und Suchtproblemen

Zwei Praxisbeispiele:

B Bei Anzeichen einer psychischen Stérung, Soforthilfe durch Fachpersonal der
Tagesklinik

B Mitarbeiter spricht mit PA/ PR / FK Uber hohe psychische Belastung:
Weitergabe der Kontaktdaten und vorrangige Bertcksichtigung fir Gesprachstermin
Die Kostentbernahme erfolgt anonymisiert durch die Spk. Keine Rickkopplung Uber
gefihrtes Gesprach

5 Stadtsparkasse
Wuppertal
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Netzwerkbildung Unternehmen - Leistungsanbieter

Kooperationspartner.  Niedergelassene Psychotherapeutin

Durchgefiihrte MalRnahmen:

B Empfehlung an Mitarbeiterinnen, wenn eine therapeutische Begleitung gewtinscht wird

M Beratung von FK durch die Psychologin im Umgang mit psychisch erkrankten MA
Beispiel: Magersucht

® Allgemeine Schulung von Fuhrungskraften: Gesprachsfliihrung /Umgang mit psychisch
erkrankten MA

5 Stadtsparkasse
Wuppertal
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!
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