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Allgemeine Teilnahmebedingungen 
für Veranstaltungen der Landesgruppe Nordrhein der DPtV e.V. 
 
1. Anmeldung und Zahlungsmodalitäten 

Für alle Veranstaltungen ist eine schriftliche Anmeldung über das Online-Portal der jeweiligen 

Veranstaltung erforderlich. Diese sollte bis spätestens 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn erfol-

gen. Telefonische Anmeldungen sind nicht möglich.  

DPtV-Mitglieder der Landesgruppe Nordrhein werden bis drei Wochen vor der Veranstal-

tung bei der Anmeldung bevorzugt berücksichtigt; es gilt die Reihenfolge der Anmeldungen. 

Ab drei Wochen vor der Veranstaltung erhalten Mitglieder und Nicht-Mitglieder gleichberechtigt 

Zugang zu der Veranstaltung. Auch hier werden die Anmeldungen in chronologischer Reihen-

folge bearbeitet Abweichungen von diesen Bedingungen sind möglich und werden bei den 

betreffenden Veranstaltungen entsprechend ausgewiesen. 

Mit der schriftlichen Anmeldung der Teilnehmenden gelten diese Teilnahmebedingungen als 

akzeptiert und die Anmeldung als verbindlich.  

Nach der Anmeldung über das Online-Formular erhält der Teilnehmer, bzw. die Teilnehmerin 

umgehend eine Eingangsbestätigung. Soweit noch freie Plätze vorhanden sind, erhält der 

Teilnehmer / die Teilnehmerin bis spätestens drei Wochen vor Veranstaltung eine Anmelde-

bestätigung per E-Mail.  

Ein Platzanspruch ohne Anmeldebestätigung besteht nicht. 

 

1.1. Gebührenpflichtige Veranstaltungen 

Vor Veranstaltungsbeginn wird die Rechnung und somit die verbindliche Zusage der Durch-

führung der Veranstaltung durch die DPtV e.V., Landesgruppe Nordrhein, verschickt. Bei spä-

ter eingehenden Anmeldungen erfolgt die Rechnungsstellung ggf. als PDF via E-Mail. Die 

Teilnahmegebühr ist innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsdatum, auf jeden Fall vor der Ver-

anstaltung auf das Konto der DPtV, Landesgruppe Nordrhein zu überweisen. 

Wird eine Einzugsermächtigung erteilt, wird spätestens 5 Werktage vor Veranstaltungsbeginn 

die Teilnahmegebühr durch die DPtV e.V., Landesgruppe Nordrhein, vom Konto des Teilneh-

mers, bzw. der Teilnehmerin abgebucht. Sollte die Lastschrift nicht eingelöst werden können, 

gehen die anfallenden Bankgebühren zu Lasten des Teilnehmers, bzw. der Teilnehmerin. 

Sollten bei Veranstaltungsbeginn offene Forderungen gegenüber der DPtV e.V. bestehen, be-

halten wir uns einen Ausschluss des Teilnehmers, bzw. der Teilnehmerin von der/den Veran-

staltung/en vor. 

 

1.2. Gebührenermäßigungen 

Mitglieder der DPtV e.V. erhalten die in der jeweiligen Veranstaltungsbeschreibung definierte 

Ermäßigung, entsprechend ihrem Status zum Zeitpunkt der Veranstaltung. PiA (Psychothera-

peuten in Ausbildung) erhalten darüber hinaus - wenn in der Veranstaltungsbeschreibung 
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angegeben - einen Nachlass in Höhe von 50% auf die jeweilige Teilnahmegebühr. Ein ent-

sprechender Nachweis ist vorzulegen. 

 

1.3. Tagungsorte 

Die Adressen der Tagungsorte werden in der Regel mit der Anmeldebestätigung per E-Mail 

bekannt gegeben. Es gilt die Hausordnung der jeweiligen Veranstaltungsstätten. 

Das Mitführen von Hunden oder anderen Tieren ist grundsätzlich untersagt. 

 

1.4. Online-Seminare 

Die Teilnehmer*innen erhalten eine zusätzliche Mail mit dem Einladungslink und einer Anlei-

tung für die Online-Veranstaltung ca. 2 Tage vor der Veranstaltung. Die Teilnehmer*innen sind 

verpflichtet selbstständig vor der Anmeldung zu prüfen, ob die technischen Voraussetzungen 

zur Teilnahme durch sie erfüllt werden können. Bei technischen Problemen auf Seite der Teil-

nehmer*innen erfolgt kein Gebührenerlass. 

 

1.5. Technische Voraussetzungen für die Teilnahme an Online-Veranstaltungen  

Zur Teilnahme an einer Online-Veranstaltung benötigen Sie einen Computer, ein Notebook, 

Tablet oder Smartphone mit einer Internetverbindung. Zusätzlich benötigen Sie eine Kamera, 

ein Mikrofon und Lautsprecher. Die LG Nordrhein empfiehlt die Verwendung eines Headsets, 

um Hintergrundgeräusche und Echoprobleme zu vermeiden. Weiterhin benötigen Sie den Zu-

griff auf Ihr Mailpostfach für den Einladungslink sowie einen Webbrowser für die Installation 

der Software. 

 

2. Rücktritt durch den Teilnehmer 

Der Rücktritt von einer Anmeldung ist nur schriftlich per E-Mail an gs-nordrhein@dptv.de mög-

lich. 

Maßgeblich bei Rücktritten ist das Eingangsdatum der Abmeldung bei der DPtV e.V., Landes-

gruppe Nordrhein. 

Bei einem Rücktritt von kostenpflichtigen Veranstaltungen fällt grundsätzlich eine Bearbei-

tungsgebühr in Höhe von € 20,- an. Bei Abmeldungen die später als 4 Wochen (28 Tage) vor 

Veranstaltungsbeginn bei uns eingehen, wird eine Stornierungsgebühr in Höhe von 50% der 

Teilnahmegebühr in Rechnung gestellt. Bei einer Abmeldung am Tag oder nach dem Tag der 

Veranstaltung fallen 100% der Teilnahmegebühr an. 

Die gesamten Rücktrittsbedingungen gelten unabhängig von den Gründen des Rücktritts (z.B. 

Krankheit, Unfall, „höhere Gewalt“). 
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3. Organisatorische Änderungen und Absagen durch die DPtV e.V., Landesgruppe 

Nordrhein  

Kann eine Veranstaltung nicht in der ursprünglich vorgesehenen Form und/oder zum ur-

sprünglichen geplanten Zeitpunkt durchgeführt werden (z. B. bei Terminverschiebungen oder 

plötzlicher Erkrankung des Dozenten) bemüht sich die DPtV e.V., Landesgruppe Nordrhein 

um einen gleichwertigen Ersatz.  

Sollte eine Veranstaltung nicht stattfinden können (z.B. aufgrund zu geringer Teilnehmerzahl), 

erfolgt die Absage in der Regel zwei Wochen vor dem geplanten Veranstaltungsbeginn. In 

seltenen Fällen behält sich die DPtV e.V., Landesgruppe Nordrhein vor, auch kurzfristige Ab-

sagen vorzunehmen. 

Die Veranstaltungsgebühr wird bei Absagen durch die DPtV e.V., Landesgruppe Nordrhein 

nicht eingezogen bzw. bereits überwiesene Gebühren werden zurückerstattet. Sollten ange-

meldete Teilnehmer aufgrund von Änderungen im Programm durch die DPtV e.V., Landes-

gruppe Nordrhein an einer Veranstaltung nicht mehr teilnehmen können, entfallen mögliche 

Stornierungsgebühren.  

Weitergehende Ansprüche bestehen nicht. Für anfallende Stornierungsgebühren von Reise- 

und Übernachtungskosten kommt die DPtV e.V., Landesgruppe Nordrhein nicht auf. 

 

4. Datenschutz 

Mit der Anmeldung werden Daten (Geschlecht, Name, Vorname, Anschrift, E-Mail als Pflicht-

felder) zur Abwicklung der Veranstaltung und der Vertragsverhältnisse unter Einhaltung der 

Bestimmungen der EU-Datenschutzgrundverordnung und des Bundesdatenschutzgesetzes 

erhoben. Weitere Informationen finden Sie in unseren Datenschutzbestimmungen. Dort finden 

Sie auch Erläuterungen, wie Sie Ihre Rechte als Betroffener (z.B. Auskunfts- Berichtigungs- 

oder Widerspruchsrechte) geltend machen können. Ihre Daten werden selbstverständlich ver-

traulich behandelt und nicht an Dritte weitergegeben. 

Beim Lastschrifteinzugsverfahren werden Name, Vorname, Bankverbindung, Entgelthöhe und 

Buchungscode an die Bank der DPtV e.V., Landesgruppe Nordrhein übermittelt. 

Mit der Teilnahme an Veranstaltungen von der DPtV e.V., Landesgruppe Nordrhein erklärt 

sich der Teilnehmer damit einverstanden bei der/den Veranstaltung/en fotografiert und/oder 

gefilmt zu werden. Die Bildrechte liegen ausschließlich beim Veranstalter. Die Aufnahmen ste-

hen dem Veranstalter für Veröffentlichungszwecke zur freien Verfügung, sofern dem nicht wi-

dersprochen wird. 

 

5. Urheberrechtsschutz 

Die Arbeitsunterlagen für die Veranstaltungen sind urheberrechtlich geschützt und dürfen 

nicht, auch nicht auszugsweise, ohne Einwilligung der Rechteinhaber (der Dozenten) verviel-

fältigt oder verbreitet werden. Die Arbeitsunterlagen stehen exklusiv den Teilnehmern zur Ver-

fügung. 

Fotografieren, Filmen und Aufnahmen auf Tonträgern in den Veranstaltungen sind ohne Ge-

nehmigung durch die DPtV e.V., Landesgruppe Nordrhein nicht gestattet. 

http://www.dptv.de/
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6. Haftungsausschluss und Gerichtsstand 

Für Schädigungen der Teilnehmer während der Veranstaltungen haftet die DPtV e.V., Lan-

desgruppe Nordrhein lediglich bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit. 

Für Diebstähle und Schädigungen der persönlichen Gegenstände der Teilnehmer während 

der Veranstaltungen übernimmt die DPtV e.V., Landesgruppe Nordrhein keine Haftung. 

Gerichtsstand ist Berlin. Die Allgemeinen Teilnahmebedingungen gelten ab dem 01.08.2021. 

http://www.dptv.de/

